
 
　　

働きやすい職場
相談し励まし合える仲間と、働きやすい風土。

やりがいのある職場
感謝され認められ、自分の成長が実感できる環境。

豊かな生活
公私ともに、充実した生活と明るい未来。

フィロソフィー

職員一人ひとりの
「幸せ」を大切に

活き活き生きる
私たちは、お客様が笑顔で活き活きと過ごして
いただけるようお客様本位のサービスに努めます。

共に生きる
私たちは、お客様と共に喜びを分かち合えるよう

尊厳と思いやりの心をもって質の高い
ケアの提供に努めます。

この地域で生きる
私たちは、誰もが安心して生活が出来る

地域(まち)となるために、
地域の資源として認められるよう努めます。

『生きる』を創る

基本理念

まち

意思の尊重 尊  厳 地 域 交 流

情 報 発 信

地 域 貢 献

経営の安定

接  遇

自 己 研 鑽

安全・安心
な 環 境

自己選択・
自己決定

自立支援に
向けたケア

意思の尊重

自立支援
お客様が活き活き生きるために、
笑顔で過ごせるよう支援します。

ホスピタリティ
お客様の立場となり、おもてなしの心を持って

サービスを提供します。

お客様の人権を守り、個人を尊重し
これを差別しません。

笑顔・挨拶・言葉遣いを基本とした
ケアを行います。

清潔で明るく、安心して生活できる
よう環境を整備します。

最新の知識や技術を自ら学び、日々の
業務に活かします。

地域の皆様との交流を深め、積極的
に耳を傾け地域の課題を把握する
よう努めます。

法人の取り組みや最新の情報を広く
発信し、地域の皆様との情報共有に
努めます。

地域の課題に真摯に対応し、安心して
頼ることのできる開かれた法人を
目指します。

法令を遵守し、安定的な事業運営に
努めます。

お客様の意思を最大限尊重したケア
を実践します。

お客様がその人らしく生活できるよう、
自ら選び、決定できるよう支援します。

お一人お一人にあったケアをおこなう
ために、お客様の生活歴や心身の状態
の理解に努めます。

自立に向け、お客様の生きる力をひき
だせるよう、働きかけます。

頼れる隣人へ
　「困った時は創生会」と言っていただける、

法人を目指します。

活き活き生きる 共に生きる この地域で生きる
ま ち


